UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH AN GIANG Péc lap - Tw do - Hanh phc

S6: 823 /UBND-KTN An Giang, ngay 06 thang 8 nam 2021
VIV trién khai cac giai phap
nang cao xép hang thuong mai
dién twr cua tinh An Giang

Kinh gtr:
- Céc s¢, ban, nganh tinh;
- Hi€p hd1 Doanh nghiép tinh;
- Truong Pai hoc An Giang;
- Uy ban nhan dan huy¢n, thi xa, thanh phé;
- Viettel An Giang, Buu chinh Viettel An Giang;
- VNPT An Giang, Buu dién tinh An Giang;
- Mobifone tinh An Giang.

Cin cr Quyét dinh 749/QDb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
vé phé duyét Chuong trinh chuyén ddi s6 quic gia dén ndm 2025, dinh hudng dén
nam 2030;

Thyc hién Quyét dinh s6 179/QP-UBND ngay 27/01/2021 ciia Uy ban nhén
dan tinh An Giang vé viéc phé duyét Ké hoach phat trién thuong mai dién tir tinh
An Giang giai doan 2021 — 2025.

Theo Vin ban sé 378/VECOM-VP ngay 15/6/2021 cta Hiép hoi _thuong
mai dién tir Viét Nam, hién nay tinh An Giang con han ché & mot s6 chi sd
thuong mai dién tu (chi s6 phat trién thuong mai dién tir tinh An Giang nam
2021 x€p hang thir 36/56 ca nude, giam 05 bac so voi nam 2020 (31/56) va x&p
hang thir 5/13 tinh khu vuec PBSCL), cu theé:

- Vé chi s ha tang va ngudn nhén lyc: sb lwong tén mién Internet quoc
gia.VN cua tinh con thap, cudi nim 2020 toan tinh méi c6 1176 tén mién.VN
(bao gdm nhimg tén mién dung cho cac co quan nha nudc trén dia ban tinh)
dimg hang 44/63 tinh, thanh ca nudc); ha tﬁng thanh todn cho thuong mai dién
tr cua tinh chua phét trién manh, ty 1& dan s6 c6 tai khoan ngan hang va tai
khoan vi dién tir vao nhoém thap nhat ca nudc.

- Vé chi s giao dich doanh nghiép véi ngudi tiéu dung (B2C): do sd
luong tén mién Internet qubc gia. VN ciia tinh con thap dan dén sé luong website
thuong mai dién tir cua tinh ciing rat nho; cong tac quan tri website ciia doanh
nghiép chua tot, khong cap nhat thong tin kinh doanh thuong xuyén do han ché
vé ngudn nhan luc; ty 18 doanh nghiép cta tinh truc tiép tham gia cac san giao



dich thuong mai dién tir con thap (san pham dugc dua 1én cac san giao dich
thuong mai dién tr chu yéu thong qua cac dai ly, cong tac vién, khach ban 1¢,...).

- V& chi s giao dich giita doanh nghiép véi doanh nghiép (B2B): s6
lugng doanh nghiép con thap (c6 ty 1& 2,3 doanh nghiép/1000 dan); ty 1¢ doanh
nghiép cua tinh c6 st dung cac phan mém quan tri tién tién (phan mém quan ly
nhan su, quan 1y kho, CRM, SCM, ERP,...) rat thép; muc do tham gia cac nén
tang thuong mai dién tr xuét khau truc tuyén con han ché.

Tu nhitng han ché néu trén, dé gp phan nang cao bac xép hang chi s6
thuong mai dién tir cta tinh trong thoi gian téi, Uy ban nhan dan tinh An Giang
dé nghi céc so, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan huyén, thi, thanh phé va doanh
nghiép lién quan can cir vao chirc ning, nhiém vy duoc giao trong ké hoach phat
trién thuvong mai dién tr tinh An Giang giai doan 2021 — 2025, 16ng ghép Voi
cac giai phap thuc hién theo huéng dan tai Cong vin s6 378/VECOM-VP ngay
15/6/2021 cua Hiép hoi thuong mai dién tir Viét Nam va cac vin ban huéng dan
c6 lién quan vao ké hoach phat trién thuong mai dién tir ndm 2021 va cic nim
tiép theo cua co quan, don vi dé trién khai thuc hién, cu thé nhu sau:

1. S& Cong Thuong ddy manh hd tro cac doanh nghiép xay dung website
thuong mai dién tir, tao diéu kién dé doanh nghiép tham gia kinh doanh trén cac
san giao dich thwong mai dién tir trong nudc va ngoai nudc; chu tri, phdi hop
cac don vi lién quan t6 chic hoi nghi, hoi thao gigi thiéu giai phap, day manh
tng dung cac phan mém quan tri doanh nghiép (phan mém quan Iy nhan su,
quan Iy kho, CRM, SCM, ERP,...) vao hoat dong san xuat, kinh doanh; trién
khai bién phap hd tro doanh nghiép cua tinh tich cuc tham gia cac nén tang xuat
khau truc tuyén; to chirc cac khoa dao tao, tap huan, tuyén truyén vé loi ich cua
thuong mai dién tir d6i véi hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép; day manh
ting dung thanh toan khong dung tién mat tai cAc trung tam thuong mai, cho,
siéu thi,... d6ng thoi, 1am dau mdi, theo di viéc trién khai thyc hién va tong hop
bdo cdo Uy ban nhan dan tinh truéc ngay 15/11/2021 hogc theo yéu cau dot
XUA.

2. S¢ Théng tin va Truyén théng chu tri, phdi hop véi cac co quan, don
vi lién quan thuc hién tuyén truyén cac nén tang chuyén doi sé trong doanh
nghiép, phdi hop cac don vi lién quan hd tro khuyén khich cac doanh nghigp
nho va vira trén dia ban tinh tham gia chuyén ddi s6; tuyen truyen néng cao nhan
thire tam quan trong, gia tri, thwong hiéu cua tén mién qudc gia.VN, phoi hop,
huéng dan hé tro doanh nghiép, ho kinh doanh ding ky tén mién; tuyén truyén,
van dong, hd tro didy manh thanh toan khdng ding tién mat; nghién ctu xay
dung 16 trinh thuc hién cu thé dén nim 2025; trién khai thuc hién thi diém dich
vu Mobile money; ting cuong, hd trg quang ba cac san pham chi luc, cac san
pham OCOP, san pham dic san cua tinh trén méi truong mang. Pé nghi céc
doanh nghiép linh vuc buu chinh, vién théng hd trg cac doanh nghiép, cac don



vi diang ban cac san pham trén san thuong mai dién tir cia postmart.vn va
V0S0.vn, cac giai phap thanh toan khéng dung tien mat.

3. S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon, Trung tim Xic tién Thuong
mai va Pau tu phéi hop véi Sé Cong thuong hd tro cac doanh nghiép, to hop tac,
hop tac xa, dic biét 1a doanh nghiép OCOP ddy manh dwa san phim 1én céc san
giao dich thuong mai dién tu.

4. S¢ Ké hoach va Pau tu trién khai cac bién phap nham nang cao s lugng
doanh nghiép trén dia ban tinh.

5. S& Khoa hoc va Cong nghé hd tro doanh nghiép yé sO hiru tri tug, xay
dung thuong hién va ung dung khoa hoc cong ngh¢ tién tién vao hoat dong san
xuat, kinh doanh.

6. SO Y té day manh tmg dung thanh toan khéng dung tién mat trong kham
chira bénh.

7. S6 Tu phap phdi hop véi So Cong thuong thuong xuyén tuyén tuyén cac
van ban quy pham phap luat lién quan dén linh vyc thuong mai di¢n tir.

8. S Gido duc va Pao tao phéi hop voi Truong Pai hoc An Giang va cac
co s& gido duc trén dia ban tinh ddy manh ung dung thanh todn khong dung tién
mat trong dong hoc phi.

9. S6 Van hoa, Thé thao va Du lich day manh tng dung thanh toan khong
dung tién mat tai cac Khu, diém du lich, nha hang, khach san,...

10. S¢ Tai chinh xem xét, tham muu Uy ban nhan dén tinh bd tri kinh phi
thuc hién cho cac co quan, don vi néu c6 nhu cau va dang quy dinh.

11. Cuc thué tinh ting cuong trién khai nop thué dién tir, hoa don dién tir
dén céc to chirc, doanh nghiép trén dia ban tinh.

12. Uy ban nhan dan huyén, thi Xa, thanh pho chi dao co quan chuyén mon,
xd, phuong, thi tran tra luong, phi,... khong dung tién mat. Tai BO phan tiép nhan
va Tra két qua cac cAp ddy manh viéc thu phi, 1¢ phi khong dung tién mat. Pong
thoi, phéi hop voi so, ban, nganh 1ién quan trién khai cac giai phap phu hop véi
tinh hinh thuc té ctia dja phuong.

13. Pé nghi Ngan hang nha nude Viét Nam - Chi nhanh tinh An Giang
trién khai cac giai phap dé ting so tai khoan ngan hang cua cac ho gia dinh va ca
nhan trén dia ban, tang nhanh s0 thé thanh toan va cac thiét bi doc the (POS va
mPOS), dong thoi ddy manh cac dich vu thanh toan khong dung tién mit.

14. D& nghi Cong an tinh, Cuc Quén 1y thi trudng tinh thuong xuyén kiém
tra, xur ly cac hanh vi vi pham trong kinh doanh thwong mai dién tir, dam bdo tot an
ninh mang.

15. Bé nghi Hiép hoi Doanh nghiép tinh ¢y manh trién khai cac giai phap
chuyén doi s6 dé ho trg doanh nghiép.



16. P& nghi cac nha mang: Viettel An Giang, VNPT An Giang, Mobifone
An Giang phéi hop voi So Cong thuong, S& Thong tin va Truyén thong, Ngan
hang nha nudc Viét Nam - Chi nhanh tinh An Giang diy manh van dong doanh
nghiép, ho kinh doanh, c4 nhan dang ky va st dung cac cong cu cong nghé tai
chinh, dac biét la cac vi dién tir (Viettel Pay, VNPT Pay, Mobifone Pay,...).

Uy ban nhan dan tinh d& nghi cac don vi lién quan t chic trién khai thuc
hién cac noi dung trén./.

oi nhgn: KT.CHU TICH
- Nhu trén;

- Hiép hoi TMDPT Viét Nam;

- UBND tinh: CT va céc PCT;
- VPUBND tinh: LBVP, KTN;
- Luu: VT.

(Pinh kém CV s 378/VECOM-VP).

Tran Anh Thw
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